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Instrugdes do MPT para trabalho remoto e novos desafios

Diante da pandemia decorrente da COVID-19 e a consequente restricdo de circulagdo de
pessoas, diversas empresas se viram obrigadas a implementar algum regime de trabalho
remoto a fim de manter a continuidade a suas atividades. Sabe-se que, mesmo tendo sido
iniciada a vacinacdo no Brasil, ainda haverd um longo caminho para se percorrer até a
imunizacdo de toda ou maior parte da populacdo brasileira, sem contar na irreversibilidade
dessa modalidade de trabalho em alguns setores.

Desde o inicio da pandemia, surgiram diversas duvidas quanto ao regime de trabalho, visto que
os dispositivos legais presentes na Consolidacdo das Leis do Trabalho (“CLT”) ndo sdo
suficientes para resolver todos os desafios que envolvem a modalidade de trabalho remoto.

De acordo com a CLT, existe o trabalho realizado a distancia ou executado no domicilio do
empregado, equiparando-se ao realizado no estabelecimento do empregador, inserido pela
Lei n? 12.551/2011, no artigo 62 e paragrafo Unico da CLT, quando trata da subordinacdo
juridica inerente as relagées de emprego. E, em 11.11.2017, com a chamada Reforma
Trabalhista, foi inserido nos artigos 75-A e seguintes o regime de teletrabalho, que é aquele
realizado preponderantemente fora das dependéncias do empregador, além de ser uma
excecdo ao controle de jornada.

Em setembro de 2020, o Ministério Publico do Trabalho (“MPT”) emitiu a Nota Técnica n?
17/2020' com diretrizes a serem observadas nas relacbes de trabalho para “garantir a
protegdo de trabalhadoras e trabalhadores no trabalho remoto ou home office”. Dentre as
recomendacdes, destacam-se 0s seguintes pontos:
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(i) Aditivo. O MPT recomenda que o contrato de trabalho devera ter um aditivo por
escrito, abordando: durac¢do do contrato, responsabilidade e infraestrutura para o
trabalho e reembolso no tocante a despesas relativas ao trabalho.

(ii) Tecnologia. Devem ser oferecidos apoio tecnoldgico, orientagdo técnica e
capacitacdo aos trabalhadores.

(iii) Desconexdo. Que os empregadores adotem o modelo “etiqueta digital”, isto é,
devem orientar todos os trabalhadores quanto a especificacdo de horérios para
atendimento virtual da demanda, assegurando os repousos legais e o direito a
desconexdo, bem como medidas que evitem a intimidacdo sistematica (bullying)
no ambiente de trabalho.

(iv) Ergonomia. As empresas devem implementar de forma gradual a analise
ergonodmica do home office, devendo ser respeitadas as normas previstas na NR-
17 de andlise ergondmica do ambiente de trabalho.

(v) Intervalos. Os empregadores devem garantir aos empregados pausas e intervalos
para descanso, repouso e alimentacdo, de forma a impedir sobrecarga psiquica,
muscular estatica de pescog¢o, ombro, dorso e membros superiores, com a devida
adequacdo da equipe as demandas da producdo, de forma a impedir sobrecarga
habitual ao trabalhador.

Ocorre que ainda ha lacunas que n3o estdo previstas na CLT e nem na referida Nota Técnica,
como é a definicdo do local da prestacdo de servicos que envolve a aplicacdo de descanso em
feriados locais e o enquadramento sindical. E que o teletrabalho significa poder exercer o
trabalho de qualquer lugar, inclusive fora do territério brasileiro.

Ha, ainda, empresas que pretendem adotar regime de trabalho remoto parcial, em que ha
atividade presencial em determinados dias da semana. Nesta situacao hibrida, a aplicacdo de
regras previstas na legislacdo ficaria limitada aos dias em que a atividade fosse realizada a
distancia ou em teletrabalho.

Também na modalidade de teletrabalho se prevé a obrigacdao de cldusula para definir o
reembolso de despesas arcadas pelo empregado. Com o aumento da demanda de
empregados trabalhando em home office, criou-se o ambiente perfeito para o crescimento de
empresas de administracdo de beneficios ligados a estrutura de trabalho, com a concessdo de
beneficio pela empresa destinado e bloqueado para pagamento de despesas de
concessiondrias, como internet, luz e 4gua, e compra de mobiliario de escritério.

O aumento do trabalho remoto ainda fara surgir outros questionamentos. Citamos, apenas a
titulo de exemplo, a discussdo de emissdao de Comunicado de Acidente de Trabalho pelo
empregador para acidente ocorrido durante o trabalho remoto. Imaginemos a situagdao em



gue o trabalhador em sua residéncia, ao se deslocar, escorrega e cai. Nesse caso, deverd o
empregador emitir Comunicado de Acidente de Trabalho, pois o trabalho realizado a distancia
se equipara ao local de trabalho? E cabivel ponderar se o acidente ocorreu pelo exercicio do
trabalho a servico da empresa, como determina o artigo 19 da Lei 8.213/91?

Essas controvérsias na modalidade de trabalho remoto ainda serdo debatidas e, com o tempo,
consolidadas, mas a Nota Técnica citada pode ser vista como mais uma fonte de orientacao
ao empregador.
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